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POLITICA PER LA QUALITA’ E 'AMBIENTE

La direzione, nell’ottica di una corretta gestione aziendale e ricercando la massima trasparenza nel rapporto con i propri
clienti, ha ritenuto fondamentale I’'adozione di un sistema di gestione integrato in conformita alle specifiche delle seguenti
norme: UNI EN I1SO 9001, AS 9100 e UNI EN ISO 14001.

Gli obiettivi primari che SPRING intende perseguire con I'applicazione del sistema di gestione integrato sono:

» Fornire prodotti e servizi conformi ai requisiti del cliente ed a quelli cogenti applicabili.

»  Stabilire con i Clienti un rapporto duraturo ed offrire la disponibilita all'innovazione dei prodotti e delle
attrezzature. Prima, durante e successivamente la realizzazione del servizio, viene data la massima disponibilita nel
fornire al cliente tutte le informazioni relative ai prodotti utilizzati, alle attrezzature impiegate, alle modalita di
esecuzione del servizio, nonché ai controlli effettuati.

» Gestire le risorse umane individuando e formando personale qualificato, al quale conferire I'autorita e gli strumenti
necessari per adempiere in modo soddisfacente agli impegni assunti.

» Individuare gli aspetti ambientali relativi alle attivita svolte, sia ordinarie sia straordinarie, e la loro significativita.

» Garantire una gestione attenta degli impianti e I'utilizzo razionale di materie prime e delle fonti energetiche
mitigando il rischio di generare impatti sul cambiamento climatico.

» Migliorare con continuita il sistema di gestione integrato qualita/ambiente tenendo conto della variabilita del
contesto aziendale e delle aspettative delle parti interessate, mettendo al primo posto fra tutti il cliente.

> Ricercare costantemente obiettivi per il miglioramento associati a misuratori di prestazione (KPI) che possano
portare beneficio all’organizzazione e a tutte le sue parti interessate.

» Misurare le proprie performance ambientali e definire programmi di miglioramento minimizzando, ove
tecnicamente possibile ed economicamente sostenibile, ogni impatto negativo verso I'ambiente.

> Stabilire rapporti di collaborazione con i fornitori abituali al fine di garantire, attraverso gli approvvigionamenti di
prodotti ed attrezzature, sia il livello qualitativo richiesto, sia la cooperazione con essi per minimizzare gli impatti
ambientali collegati alla supply chain.

» Coinvolgere e sensibilizzare i Lavoratori verso I'ambiente, attraverso I'adozione di idonee iniziative di formazione,
informazione ed addestramento, al fine di assicurare una risposta efficace alle emergenze ambientali con
interventi mirati e tempestivi.

» Prevenire gli infortuni e i danni alla salute dei lavoratori, impegnandosi ad attuare gli adempimenti prescritti per
legge in tale ambito.

» Garantire di non esercitare prassi discriminatorie di alcun tipo nei confronti del personale dipendente.

A fronte di quanto sopra la Direzione di SPRING si impegna a mettere a disposizione le risorse umane necessarie, le
competenze specialistiche e tecnologiche, nonché le adeguate risorse finanziarie per attuare e controllare il funzionamento
del Sistema di Gestione per la Qualita e I’Ambiente.

Il presente documento € inserito all’interno del Sistema Informatico aziendale, reso disponibile a tutto il personale e
mantenuto aggiornato in relazione agli obiettivi che I'’Azienda intende perseguire.

La Direzione assicura che la presente politica sia compresa ed attuata a tutti i livelli dell’organizzazione attraverso
informative interne e momenti di formazione.
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